
准备工作：1台能上网的电脑（win10/win7）和一块 8GU 盘

软恢复工具最大的益处就是成功率极高，速度快，操作简单，并且制作一套镜像后所有机型都适用

注意！

按此文档操作后 U 盘及被恢复的电脑磁盘资料将会全部丢失，请提前做好备份！

制作方法：

1：使用以下链接下载制作工具：https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=691209

2：打开下载的软件后等待（此处等待 1 分钟以内）

3：点击“接受”



4：选择第二个选项然后点击“下一步”

5：选择预先插上的 U 盘后点击“下一步”



6：等待制作完成（等待时间大约 1 小时左右，视网络环境而定，预约回电 1 小时）

7：制作完成，点击“完成”后安全删除 U 盘然后拔下即可



恢复方法：

1：无需开启传统模式，直接开机 F9 引导后选择 USB 硬盘（UEFI）

2：点击“下一步”



3：点击“现在安装”

4：点击“接受许可条款”后点击“下一步”



5：选择“自定义安装”

6：选择“win10 家庭版”后点击“下一步”（这一步只有非惠普电脑制作的恢复工具才会出现）



7：选择“我没有产品密钥”（这一步只有非惠普电脑制作的恢复工具才会出现）

8：删除所有已有分区创建一个新分区



9：创建分区后若出现弹窗，选择确定

10：选择刚刚创建的分区后点击“下一步”



11：等待安装完成即可（等待时间大约 5 分钟，视产品配置而定，可在线等待）

12：安装完成后即可进入桌面，系统会有基础的驱动（如网卡或声卡），此时需要手动检查更新系统，系统更新会将缺少的剩余驱动自动补齐，等待所

有的更新显示安装完成后重启电脑再次检查更新即可（此处等待需要 30-60 分钟）

系统更新方法：点击左下角 菜单-点击设置-点击更新和安全-点击检查更新-等待全部更新下载完成后重启电脑即可，循环两次

左右直到检查不到更新为止




